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第三十三期 · 2024 年 3 月 25 日

中国发展高层论坛 2024 年年会

“持续发展的中国”

新型消费与内需潜力释放专题研讨会

（小组讨论一）

由国务院发展研究中心主办、中国发展研究基金会承办的中

国发展高层论坛2024年年会，于2024年3月24-25日在北京钓鱼台

国宾馆举行。3月25日下午举行了“新型消费与内需潜力释放专题

研讨会”，本场会议由国务院发展研究中心市场经济研究所所长

邓郁松主持。其中，“小组讨论一”环节的发言嘉宾有5位，分别

为雀巢集团首席执行官马克·施奈德，绿地控股集团董事长、总

裁张玉良，欧莱雅集团首席执行官叶鸿慕，京东集团首席执行官

许冉，新希望集团有限公司董事长刘永好。

马克·施奈德表示，中国市场有其独特性与重要意义，向世

界展现了众多发展机会。首先，外资企业需要具备敏锐的市场洞

察力以及本地化产品研发能力，才能够实现在中国市场的可持续

发展。展望未来，中国社会的健康老龄化趋势是产品研发需要关

注的重点之一。其次，数字化消费是消费领域的新趋势，企业应

及时关注、把握机遇并积极参与其中。最后，可持续发展理念十

分重要，不论是出于环境友好视角还是出于对个人健康的考虑，

减少食品领域的碳排放、摄入更加健康的食物都将产生积极效益。

张玉良认为，新型消费是我国消费提质升级的重要表现形式，

也是促进内需潜力释放的重要动力。新型消费群体新、内容新、
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场景新，是我国经济社会发展到一定阶段后消费提质升级的必然

结果，也是人们对美好生活向往的重要方面，对当前形势下释放

内需潜力意义重大。目前在培育壮大新型消费的过程中还存在一

些问题和障碍，如资产价格下跌，消费能力和消费意愿受到抑制；

不同群体的多样化消费需求还没有得到很好的满足；高品质的消

费内容和消费场景总体上仍然供给不足。他表示，发展新型消费

空间巨大，应进一步突破堵点卡点，促进内需潜力释放，具体建

议包括稳定资产价格，提升收入水平，改善社会预期；稳定传统

大宗消费，带动新型消费发展；全力提升高质量产品及服务的供

给能力；盘活存量场景资源，创新消费场景。

叶鸿慕分析了中国市场的四个特点。一是产品质量越来越受

到重视。中国消费者对产品的要求越来越高、越来越复杂，健康

与安全成为中国消费者日益重视的标准，要求企业能够“倾听消

费者、服务消费者”，在科研上积极投入。二是随着人工智能、

大数据等新技术日益广泛深入地赋能企业，企业将能够为消费者

提供更加个性化的产品和体验。三是企业积极推动绿色转型。不

论是企业自身还是上下游合作伙伴，都应致力于生产满足安全、

健康、高科技、可持续性等优质产品，实现绿色发展。四是在中

国投资兴业的跨国公司，其产品和服务应积极适应中国市场，特

别是要适应中国文化。

许冉对新型消费发展进行了四方面趋势分析。一是数字消费

促进了供需高效对接，推动消费不断扩容提质。近两年，智能化

产品的消费呈现爆发式增长，具有较高新技术含量的产品推动消

费快速增长，线上服务类的消费需求不断增加。二是绿色消费顺

应节能减排大趋势，加快产业结构转型升级。从需求端看，低碳

环保的消费方式越来越受消费者青睐；从供给端看，绿色消费正

在带动整个产业链转型升级。三是老年人群健康消费需求扩大，
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数字化不断拓展医疗服务。四是国潮消费促进商品与文化相结合，

焕发传统消费新活力。

刘永好表示，新型消费是满足老百姓新需求的消费。新型

消费的背后是产业格局与产业链的变化，新型消费面对的是全球

市场，这样的发展新趋势要求企业在开发新产品时不仅要注重快

捷、安全等要素，还要重视可持续发展，实现减排目标。新型消

费时代，传统企业必须勇于创新、推动变革，要积极适应消费的

新变化，不断挖掘新的市场需求，在科技赋能的同时创新适应国

际化布局的营销模式，传统企业应当在新型消费时代实现新的发

展。

（中国发展出版社 撰稿：杜悦英；审稿：赵海娟

中国发展研究基金会 审校：路畅）
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--背景信息--

中国发展高层论坛是由国务院发展研究中心主办、中国发展研究基金会承办

的国家级论坛。论坛秉承“与世界对话，谋共同发展”的宗旨，着眼于对外释放

我国对外开放信号，自 2000 年创办以来，已发展成为服务中央决策和国家对外

经济交往、促进中外企业交流合作的重要平台。
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